
Les données collectées et utilisées par les produits D+H sont en grande partie anonymes et accessibles uniquement 
à l’utilisateur directement autorisé ou à D+H à des fi ns de service. En tant que client, vous seul décidez si d’autres 
parties peuvent consulter vos données.

» Ce produit dispose d’une mémoire qui enregistre les événements pertinents de l’installation dans le 
 temps à des fi ns de service.

» Les données peuvent être lues et a�  chées à l’aide du logiciel D+H Service & Confi guration Suite (SCS) 
 et sont ainsi accessibles à l’utilisateur direct ou à D+H à des fi ns de maintenance. En outre, les données 
 peuvent être exportées sous forme de fi chier csv et sont ainsi disponibles dans un format ouvert lisible 
 par machine.

» Ce produit est équipé d’un bus de communication câblé basé sur Modbus. Celui-ci vous permet de 
 contrôler et de lire certains paramètres de fonctionnement. Le protocole est divulgué par D+H et peut 
 être utilisé librement. Cela permet à l’utilisateur direct de saisir et d’évaluer toutes les données. 

» À l’aide d’une passerelle Modbus ACN-GW501-MRTU, les données générées dans le système peuvent 
 être enregistrées et évaluées par l’utilisateur direct via Modbus. Le protocole correspondant est rendu 
 public. L’utilisateur autorisé peut déterminer  lui-même les données à transmettre.

» Les données collectées par le SCS sont décrites dans le CLUF et sont portées à la connaissance du client 
 avant l’utilisation du programme.

» En cas de paramétrage du CPS-M, le nom d’utilisateur, le nom de l’ordinateur et l’ID du produit sont 
 enregistrés dans la mémoire d’événements du CPS-M à des fi ns de traçabilité juridique et technique.
 Le client autorisé peut consulter ces données, comme décrit dans le chapitre CPS-M.  

» La passerelle permet d’échanger via Internet des données relatives aux dysfonctionnements et aux 
 alarmes de l’installation. À cette fi n, l’utilisateur peut activer une information automatique.

Vous contrôlez vos données 
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En achetant un produit appartenant à l’une des catégories de produits mentionnées ici, vous déclarez 
avoir pris connaissance de ces informations et acceptez l’utilisation des données décrites ici par D+H en 
cas d’intervention technique.
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