
Die von D+H Produkten ermittelten und genutzten Daten sind weitestgehend anonym und nur dem direkten 
autorisierten Nutzer oder D+H für Servicezwecke zugänglich. Ausschließlich Sie als Kunde bestimmen, ob weitere 
Parteien Ihre Daten sehen dürfen.

» Dieses Produkt besitzt einen Speicher, welcher relevante Ereignisse der Anlage zeitbezogen für 
 Servicezwecke abspeichert.

» Die Daten können mit der Software D+H Service & Confi guration Suite (SCS) ausgelesen und 
 angezeigt werden und sind somit dem direkten Nutzer bzw. D+H für Servicezwecke zugänglich. 
 Außerdem können die Daten als csv-Datei exportiert werden und liegen damit als maschinenlesbares 
 offenes Format vor.

» Dieses Produkt ist mit einem drahtgebundenen Kommunikationsbus auf Modbus-Basis ausgestattet.  
 Dieser ermöglicht Ihnen die Steuerung und das Auslesen bestimmter Betriebsparameter. Das Protokoll ist 
 durch D+H offengelegt und kann frei genutzt werden. Damit wird ermöglicht, dass der direkte Nutzer 
 sämtliche Daten erfassen und auswerten kann.

» Mit Hilfe eines Modbus Gateways ACN-GW501-MRTU können im System aufkommende Daten durch 
 den direkten Nutzer per Modbus erfasst und ausgewertet werden. Das Protokoll dazu ist offengelegt. 
 Welche Daten übermittelt werden, kann durch den autorisierten Nutzer selbst festgelegt werden.

» Die Daten, die durch die SCS erhoben werden, sind in der EULA beschrieben und sind dem Kunden 
 vor der Nutzung des Programmes bekannt. 

» Im Falle der Parametrierung der CPS-M werden zwecks rechtlicher und technischer Nachvollziehbarkeit 
 der Nutzername, Rechnername und die Product-ID im Ereignisspeicher der CPS-M mit abgelegt. 
 Die Sichtung dieser Daten ist dem autorisierten Kunden, wie im Kapitel CPS-M beschrieben, möglich.

» Über das Gateway werden Daten zu Störungen und Alarmen der Anlage über das Internet 
 ausgetauscht. Hierzu kann der Nutzer eine automatische Information aktivieren.

Sie haben Ihre Daten unter Kontrolle
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Mit dem Erwerb eines Produktes dieser hier benannen Produktgruppen haben Sie diese Informationen 
zur Kenntnis genommen und stimmen der Nutzung der hier beschriebenen Datenumfänge durch D+H im 
Servicefall zu.
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