
RWA-ANLAGEN
FULL SERVICE
D+H - Ihr Spezialist für RWA + Lüftung seit 1968



 WARTUNG
REPARATUR
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Die beste Technik ist nur so zuverlässig wie ihre Wartung.

“Qualität zeigt sich 
in der Konstanz aller Leistungen.“

Als GebäudebetreiberIn tragen Sie die Verantwortung für die Betriebssicherheit Ihrer 
Entrauchungs- und Lüftungssysteme. Mit einem Wartungsvertrag von D+H erfüllen Sie 

diese Verpflichtung rechtssicher – und profitieren von dauerhafter Funktionssicherheit, 
klaren Abläufen und planbaren Kosten.

D+H vereint erstklassige Produkte mit zuverlässigem Service. Von der Inbetriebnahme über die 
regelmäßige Wartung bis zur Systemoptimierung begleiten wir Sie persönlich, kompetent und 

partnerschaftlich – Schritt für Schritt.

       Wartungsangebot       	  HERSTELLERUNABHÄNGIG

Wir übernehmen für Sie – gemäß geltender Vorschriften 
und Herstellerrichtlinien - die jährliche Wartung Ihrer 
RWA-Anlagen, dabei schauen wir besonders auf: 

» Funktion + Sicherheit 
   Regelmäßige, fachgerechte Wartung gemäß EN- und-
   DIN-Vorgaben sowie Sofortmaßnahmen und 
   Ersatzteilservice bei Bedarf

» Reinigung + Pflege 
   Reinigung und Pflege der 
   entsprechenden RWA-Komponenten
  
» Dokumentation
   Dokumentation aller Prüf- und 
   Wartungsarbeiten – rechtssicher und nachvollziehbar
 
» Nachweispflicht 
   Planungssicherheit durch feste Wartungsintervalle 
   und transparente Kosten

» Weitblick + Planung
   Unterstützung bei Modernisierung, Nachrüstung 
   und Systemoptimierung

Ihre Vorteile auf einen Blick:
» Nachweisbare Erfüllung 
   gesetzlicher Betreiberpflichten 
» Langfristige Betriebssicherheit 
   und Systemverfügbarkeit 
» Wirtschaftlichkeit und 
   volle Kostentransparenz 
» Digitale, mobile Wartungsprozesse      
   für maximale Effizienz 
» Persönliche Betreuung durch
   qualifizierte D+H Servicetechniker  
   

Mit einem D+H Wartungsvertrag setzen Sie auf geprüfte 
Qualität, Verlässlichkeit und Kompetenz.
 
Wir verknüpfen innovative Technik mit nachhaltigem 
Service – für ein sicheres, effizientes und gesetzeskonfor-
mes Gebäudemanagement.



ANLAGEN
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Qualifizierte und fachgerechte Objektaufnahme

Unsere Mitarbeiter im Außendienst beurteilen die bauliche Situation der RWA-Anlagen. Sie dokumentieren die 
Anlagen und Komponenten sowie gegebenenfalls eine Probeauslösung. Daraufhin erhalten die Kunden ein qualifiziertes 
Angebot. Für höchste Qualität arbeiten wir dabei eng mit unseren regelmäßig geschulten und zertifizierten Partnern 
zusammen, sodass Sie österreichweit stets optimal betreut werden.

» Stiegenhaus RWA-Anlage 
» RWA-Anlagen, mit unterschiedlicher Anzahl
   an Komponenten und Ausführungen
» CO2 - und pyrotechnische RWA-Anlagen
» Druckbelüftungsanlage (DBA)
   gemäß TRVB S112
» Brandrauchverdünnung (BRV) 
   gemäß ÖNORM   H6029 /OIB-RL
» Maschineller Rauchabzug (MRA)
» Feststellanlagen (FSA)
» Garagenlüftung - CO- Anlage 
   gemäß Garagengesetz, ÖNORM, OIB RL3
» Lichtkuppel-und Lichtbandsysteme

» Aufzugsschachtentrauchung
» Notstromversorgung (RWA)

Beispielpaket: 1 Antrieb (LIKu / Fenster), 1 RWA-Zen-
trale, 1 Rauchmelder, 2x RT45/46 und 1 LÜ-Taster - 
zusätzliche Komponenten lt. Angebot
Beispielpaket : 2-5 Antriebe (LIKu / Fenster), 1 RWA-
Zentrale, 1-2 Rauchmelder, 2x RT45/46 und 1-2 LÜ-Taster 
- zusätzliche berechnete Komponenten lt. Angebot
Für eine Angebotserstellung folgende Unterlagen:
Errichterunterlagen, Objektpläne, bisherigen Wartungs-
unterlagen, Abnahmebericht der Prüfstelle

Wartungsanlagen: 

» Fest vereinbarte regelmäßige Wartungstermine

» Lebensdauerverlängerung durch frühzeitige Erkennung von Mängeln/Verschleiß

» Erhaltung der Leistungsfähigkeit und Handlungsbereitschaft im Brandfall

» Schnelle Reaktion bei Geräte- oder Systemausfällen

» Zugang zu Originalersatzteilen im Mängelfall
 
» Telefonische Beratung durch unsere Experten

Wartung >>>

Welche Vorteile bietet ein Servicevertrag mit D+H?



LIEFERUNG

MONTAGE

INBETRIEBNAHME + BEHÖRDLICHE ABNAHME
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 LIEFERUNG, MONTAGE  
INBETRIEBNAHME

Wenn Sie auf unsere Produkte setzen, profitieren Sie von optimaler Abstimmung, kurzen Lieferketten, gleichbleibend 
hoher Qualität und einer direkten Ansprechpartnerstruktur. Wir kennen unsere Produkte genau und können so präzise 
Lösungen, passgenaue Beratung und reibungslose Abläufe garantieren – von der Herstellung bis zur Inbetriebnahme.

Ihre Anlage von der Herstellung bis zum Einsatz - sicher, 
effizient und schnell betriebsbereit

Lieferung eigener Produkte 

 
 
Bei D+H Österreich sorgen strukturierte Montageabläufe für effiziente Prozesse und ermöglichen auch kurzfristige 
Projektunterstützung. Unser eingespieltes Team aus Außendienst, technischem Innendienst, Projektleitung und Ser-
vicetechnikern arbeitet eng vernetzt – so finden wir für jede Herausforderung eine passende Lösung und entlasten 
unsere Kunden bestmöglich.

Flexible Terminvereinbarung und verlässlicher Service

 
 
Die zuverlässige Funktion Ihrer RWA-Anlagen und Systeme für natürliche Lüftung beginnt mit einer präzisen und 
fachgerechten Installation. Unsere D+H-Servicetechniker integrieren Antriebe, Steuerungen und komplette Anlagen 
schnell, effizient und perfekt abgestimmt in Ihre Systeme. Durch eine frühzeitige Terminvereinbarung stellen wir 
sicher, dass die Installation optimal mit anderen Gewerken abgestimmt und der Ablauf auf Ihrer Baustelle reibungslos 
verläuft.

Präzise Installation

 
 
Nach der Installation nehmen unsere D+H-Servicetechniker Ihre Anlagen für Rauch- und Wärmeabzug (RWA) oder 
natürliche Lüftung fachgerecht in Betrieb. Sie stellen die Anlagen auf optimale, energieeffiziente Parameter ein und 
prüfen Funktion sowie Integration umfassend, danach werden Ihre Mitarbeiter in die Bedienung und Funktionsweise 
eingewiesen. Zusätzlich erhalten Sie alle relevanten Dokumentationen, wie beispielsweise das Inbetriebnahmeproto-
koll. 
 
Gerne organisiert D+H im Anschluß an die Inbetriebnahme eine behördliche Abnahme Ihrer RWA-Anlage durch eine 
behördlich akkreditierte Prüfstelle.

Fachgerechte Inbetriebnahme und sachkundige Abnahme



VORTEILE
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» Alle Leistungen aus einer Hand

» Sicherheit und Qualität an erster Stelle 

» Flexible Terminvereinbarung und hohe Verlässlichkeit 

» Fachkundige Installation – präzise und effizient umgesetzt 

» Fachgerechte Inbetriebnahme durch ausgebildete, 

  speziell geschulte Servicetechniker 

» Sachkundige Einweisung Ihres Betriebspersonals 

» Baustellenbetreuung bis zur vollständigen behördlichen  

  Abnahme 

» Erstellung fachgerechter Dokumentationen

D+H Full-Service Vorteile im Überblick

Lieferung, Montage 
Inbetriebnahme >>>



SCHULUNGEN
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 MIT D+H IMMER 
AUF DER SICHEREN SEITE

Profitieren Sie von unserem Know-how. Wir von D+H schulen unter bestimmten Voraussetzungen ausgewähl-
tes Fachpersonal im Zuge spezieller Workshops in der Wartung unserer RWA-Anlagen. Für die Instandhaltung von 
RWA-Anlagen müssen für alle in der ÖNORM F 3075 geforderten Tätigkeiten ein Befähigungsnachweis vorhanden 
sein. 

Als Befähigungsnachweise gelten:
» Einschlägige gewerberechtliche Befähigung 
» Zugang zu den Instandhaltungsdokumenten der Anlagenkomponenten 
» Eine Lieferzusage für Verschleiß- und Ersatzteile
» Besitz der erforderlichen Spezialwerkzeuge
» Produktschulungen durch den Gerätehersteller

Mit unseren Zertifizierungskursen können Instandhalter von Rauch- und Wärmeabzugsanlagen ihre Qualifikation 
gezielt erweitern und auf den neuesten Stand bringen. Nach erfolgreichem Abschluss der entsprechenden Zertifizie-
rung sind sie zudem berechtigt, D+H RWA-Systeme eigenständig zu warten. 
 
Die Schulungen vermitteln alle wesentlichen Inhalte rund um Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten für Fachfir-
men – mit theoretischischen als auch praktischen Inhalten. Neben Informationen zu D+H-Antrieben, Steuerungen 
und Peripheriegeräten wie Rauchabzugstaster und Sensoren erhalten die Teilnehmer umfassende Informationen 
rund um Rauch - und Wärmeabzug. 

Sollten Sie Interesse an dieser Weiterqualifikation als D+H Partnerbetrieb haben, freuen wir uns über Ihr Mail an: 
office@dh-partner.at. Gerne prüfen wir mit Ihnen gemeinsam die dafür notwendigen Kriterien und erstellen 
Ihnen ein Angebot, das optimal auf Ihre Bedürfnisse zugeschnitten ist.

Mit einer D+H Zertifizierung weisen Fachkräfte 
ihre Qualifikation für die Wartung und Instandhaltung 
unserer Systeme nach. Das Zertifikat ist zwei Jahre gültig  
und speziell auf unsere Produktwelt ausgerichtet.
 

D+H Wartungsschulungen lt. ÖNORM

Schulungen >>>



ZUBEHÖR

IHR KONTAKT BEI D+H
Jedes Objekt stellt uns vor neue Herausforderungen - für die wir immer 
maßgeschneiderte und integrierte Lösungen finden. Konzeption, Projektierung 

Realisierung: Auf allen Ebenen steht unser Expertenteam jederzeit zur Seite. 

D+H Österreich GmbH
Laxenburgerstraße196/4,  
2331 Vösendorf, Österreich
Telefon: +43 1 698 6313  
Email: office@dh-partner.at 
www.dh-partner.at
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Besonderes Equipment für qualifizierte D+H Partner

Die folgenden Hilfsmittel und Geräte unterstützen unsere Partnerbetriebe bei einer präzisen, effizienten, 
sicheren Wartung und Instandsetzung von D+H-Systemen:

» Unsere Software SCS zur Parametrierung von Antrieben & Auslesung von Fehlermeldungen
» BI-BT2 - Bus-Interface, per Bluetooth für Auswertung, Konfiguration und Servicetimer-Reset 
» Motorprüfer, zur Spannungsversorgung von 24V Antrieben 
» PLP1 - Powerline Programmer zur Kettenhubprogrammierung
» passende Kabelsets zur Parametrierung und Wartung unserer Antriebe und RWA-Zentralen

Schulungen >>>

Weitere Informationen erhalten Sie gerne auf Anfrage – kontaktieren Sie uns!



WWW.DH-PARTNER.AT

D+H Österreich GmbH
Laxenburgerstraße196/4
A-2331 Vösendorf, Österreich
Telefon: +43 1 698 6313 
Email: office@dh-partner.at D
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